INn2CRM IN2

INn2CRM is beschikbaar in drie versies. Zo vindt u altijd de versie die het
beste past bij uw situatie.

Office edition

Voor bedrijven die niet direct het onderste uit de kan willen.

De Office-edition is kant en klaar voor verkoopafdelingen.
Koppelingsmogelijkheden zijn beperkt, maar u beschikt wel over
businessrules.

Business edition

Voor bedrijven die alle processen willen ondersteunen. De business-edition
ondersteunt alle afdelingen in organisaties en kan ook gegevens uit andere
systemen gebruiken.

De meeste functies van In2CRM zijn beschikbaar.
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Enterprise edition

Voor bedrijven die een totaal-oplossing willen.

Met de enterprise edition is CRM het overkoepelend systeem in uw
organisatie. Naadloze samenwerking met andere systemen is mogelijk,
maar ook facturatie of artikelbeheer.

Relaties ja ja ja
Personen ja ja ja
Projecten ja ja ja
Gespreksnotities ja ja ja
Taken ja ja ja
Agenda ja ja ja
Emailintegratie Outlook ja ja ja
Emailintegratie Lotus Notes nee ja ja
Outlooksynchronisatie ja ja ja
Registraties via Word/Excel ja ja ja
Registraties via registraties/artikelstam nee ja ja
Documenten ja ja ja
Documentenarchivering nee nee ja
Documentensynchronisatie nee ja ja
Klachtenregistratie ja ja ja

Campagnes ja ja ja



In2crm

Functionaliteit Office Business Enterprise

Email-campagnes nee ja ja
Artikelstam nee ja ja
UIC: lezen van andere databases/systemen nee ja ja
UIC: schrijven naar andere databases/systemen nee nee ja
Bouwplannen integratie nee ja’ ja
Koppeling Kamer van Koophandel (Adhoc) nee ja’ ja’
Businessrules ja ja ja
In2DMM - debiteurenbeheer nee ja’ ja’
In2Logistiek - logistieke processen nee nee ja*
In2Products - productinformatie/prijslijsten nee nee ja*
Tijdregistratie nee ja ja
Facturatie nee ja ja
In2CTI - koppeling telefooncentrale nee nee ja*
Grafieken nee ja ja
Reportingtool ja ja ja
Querytool nee ja ja
Client/server ja ja ja
Terminalserver nee ja ja
Offline / replicatie nee ja ja
Mappoint nee ja’ ja
Meertaligheid nee nee ja
Personeelsadministratie nee ja ja
In2CRM on the web nee nee ja’
Customcode nee nee ja
Customer Analytics nee nee ja

"= mogelijk met meerprijs

bouwen aan rendement




